
„ETHIK IST  
INS GRENZENLOSE  
ERWEITERTE VERANTWORTUNG 
FÜR ALLES WAS LEBT.“
Albert Schweitzer ©
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BEI UNS SIND MENSCHEN 
IN DEN BESTEN HÄNDEN
ggz.graz.at

STRATEGIE UND STEUERUNG

Mission
Wir leisten unter Anwendung von wissenschaftlichen Erkenntnissen,   
Erfahrungen und Innovationen eine optimierte medizinische, pflegerische,  
psychosoziale und spirituelle Behandlung/Betreuung der uns vertrauenden 
Menschen. Im Sinne des Best Point of Care sind wir auf die Bereiche  
Remobilisation, Palliative Care, Demenz und Multimorbidität spezialisiert.

Vision
Die Geriatrischen Gesundheitszentren sind ein agiles   
Kompetenzzentrum für Altersmedizin und Pflege.

Strategie
•	Wir geben Sicherheit durch eine bedarfsgerechte, qualitative  

und individuelle Behandlung und Betreuung der uns vertrauenden  
Menschen nach dem bio-psycho-sozialen Modell und im Sinne des  
Esther-Prinzips.

•	Wir sind ein attraktiver, fairer Arbeitgeber für unsere Mitarbeiter:innen.

•	Wir nutzen unsere Innovationskraft, Kompetenz und Netzwerke  
um gemeinsam bessere Lebenswelten älterer Menschen zu gestalten.

•	Wir handeln nachhaltig durch einen effizienten und  
verantwortungsvollen Umgang mit Ressourcen.

•	Wir handeln fokussiert und verbessern kontinuierlich unsere  
Qualität durch Selbstreflexion, Vernetzung mit den Besten und  
zielgerichtete Digitalisierung.

•	Wir sichern finanzielle Stabilität in einem dynamischen und komplexen 
Umfeld.  

WERTE UND HALTUNG

Leitbild
•	Wir behandeln und betreuen vorwiegend  

ältere Menschen individuell nach gesicherten 	
Erkenntnissen mit Menschlichkeit und Kompetenz.

•	Wir achten die Autonomie und Persönlichkeit  
der uns vertrauenden Menschen, erhalten  
und fördern ihre Selbstständigkeit und 		
Entscheidungsfähigkeit. Wir entwickeln  
unsere Versorgungsangebote unter  
Einbeziehung unserer Patienten und  
Patientinnen nach dem „Esther Prinzip“.

•	Wir begegnen einander mit Respekt  
und führen, fördern und fordern als Führungskräfte 
unsere Mitarbeiter:innen und Partner:innen nach 
gemeinsam getragenen Grundsätzen.

•	Wir lösen unsere Aufgaben mit persönlichem 	
Engagement, eigenverantwortlich im Team  
und geben so einander Sicherheit.

•	Wir leisten durch nachhaltiges Handeln einen 
gesellschaftlichen Mehrwert.

•	Wir führen unser Unternehmen nach den 
Grundsätzen der Wirtschaftlichkeit, Sparsamkeit, 
Zweckmäßigkeit und unter  
Beachtung ethischer Werte.


